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Data e protocollo come da segnatura

1.C. PRAIA A MARE - C5 Al genitori e agli esercenti la responsabilita genitoriale
Prot. 0006689 del 14/10/2026 Alle studentesse e agli studenti delle classi terze
V (Uscita) Scuola Secondaria di | Grado

Ai docenti e al personale ATA
Al Sito Web dell'Istituto

OGGETTO: Riapertura del Servizio di Sostegno Psicologico “AscoltaMI” su Piattaforma Unica —
A.S. 2026/2027

Si informa la comunita scolastica che, in linea con la nota ministeriale prot. n. 0004705 del 13 ottobre
2026, a decorrere dal 15 ottobre 2026 riapre il servizio digitale “AscoltaMI”, uno sportello di supporto
psicologico interamente gratuito rivolto agli studenti dell’ultimo anno della scuola secondaria di primo
grado.

Il servizio punta a promuovere il benessere emotivo e relazionale degli alunni, offrendo un percorso
complementare all’azione educativa della scuola. Ciascun beneficiario avra diritto a un voucher per un
numero massimo di 5 incontri in videoconferenza da fruire tra il 28 ottobre 2026 e il 31 agosto 2027.

L’assegnazione dei contributi avverra in modalita automatizzata secondo 1’ordine cronologico di
presentazione delle domande, fino a esaurimento dei fondi regionali disponibili.

Per accedere al servizio:

¢ Richiesta del beneficio (dal 15 ottobre): Un genitore deve accedere con SPID/CIE alla sezione
“Agevolazioni” della propria area privata su Piattaforma Unica, accettare I’informativa e dare il
consenso.

e Abilitazione dello studente: Lo studente deve poter accedere a Unica con la propria identita
digitale (SPID/CIE). Se ne & privo, puo registrarsi sul portale con la funzione “Registrati”; la
segreteria della scuola provvedera poi ad abilitarlo a sistema.

e Scelta dello psicologo (dal 28 ottobre): In caso di esito positivo, i genitori devono scegliere un
professionista entro 30 giorni dall’assegnazione, pena la perdita del bonus. Lo psicologo proporra
la data dell’incontro entro 10 giorni, che il genitore dovra confermare via email.

| colloqui avverranno direttamente all’interno dell’area riservata dello studente nella sezione “Sportello
psicologico” su Piattaforma Unica, tramite un sistema di videoconferenza protetto e sicuro. Eventuali
disdette o rinvii vanno richiesti dallo studente almeno 24 ore prima dell’appuntamento. In caso contrario,
0 con un ritardo superiore a 15 minuti, 1’incontro sara perso e scalato dal voucher.

La scuola ricevera solo dati numerici e aggregati per monitorare il servizio, garantendo I’assoluto
anonimato e la privacy degli studenti e delle famiglie.

Maggiori informazioni sono disponibili su Unica al percorso: Home -> Strumenti -> Welfare e comunita -
> AscoltaMl.
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